
Συνεργάτες της Syngenta στην Ελλάδα 

Όροι και Προϋποθέσεις Προμηθειών 

Συμμόρφωση: Οδηγός για τρίτους 

Η Syngenta έχει δεσμευτεί να συνεργάζεται με τα υψηλότερα δυνατά πρότυπα δεοντολογίας 
και ακεραιότητας. Με την αποδοχή αυτής της Παραγγελίας, ο προμηθευτής επιβεβαιώνει ότι 
έχει διαβάσει την πλήρη έκδοση στο τμήμα "Συμμόρφωση: Οδηγός για τρίτους". Μπορείτε 
να βρείτε την πλήρη έκδοση στο διαδίκτυο: (http://www.compliance.syngenta.com)  

1. Ερμηνεία και ορισμοί

1.1 Στους παρόντες όρους: 

Ο όρος "ΑΓΟΡΑΣΤΗΣ" έχει την έννοια της οντότητας της Syngenta που εκπροσωπείται από 
δεόντως εξουσιοδοτημένο αντιπρόσωπο 

"ΟΡΟΙ": οι τυποποιημένοι όροι και προϋποθέσεις αγοράς που καθορίζονται στο παρόν έγγραφο 
και (εκτός εάν το κείμενο απαιτεί διαφορετικά) περιλαμβάνουν οποιονδήποτε ειδικό όρο και 
προϋποθέσεις που ορίζονται στην Παραγγελία και οποιαδήποτε ισχύουσα Προδιαγραφή ή 
Συγγραφή Υποχρεώσεων σύμφωνα με το σημείο 3.1 (ii) και (iii), αντίστοιχα 

Ο όρος "ΣΥΜΒΑΣΗ" σημαίνει κάθε Παραγγελία μαζί με τους παρόντες Όρους 

Ο όρος "ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ" σημαίνει τη διεύθυνση που αναφέρεται στην 
Παραγγελία 

"ΕΜΠΟΡΕΥΜΑ" σημαίνει τα εμπορεύματα (εφόσον υπάρχουν, συμπεριλαμβανομένου 
οποιουδήποτε τμήματος οποιουδήποτε αγαθού ή οποιουδήποτε μέρους του) που περιγράφεται 
στην Παραγγελία 

"ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑ" σημαίνει την εντολή/παραγγελία αγοράς από πλευράς του Αγοραστή η οποία 
αναφέρεται και υπόκειται στους παρόντες Όρους και κάθε Παραγγελία η οποία περιλαμβάνει 
την παράδοση των Προϊόντων ή/και την εκτέλεση των Υπηρεσιών σε διάφορες φάσεις ή 
τμηματικά θεωρείται ενιαία παραγγελία 

"ΤΙΜΗ" σημαίνει την τιμή των Προϊόντων ή / και την επιβάρυνση για τις Υπηρεσίες 

"ΠΩΛΗΤΗΣ" σημαίνει το πρόσωπο που περιγράφεται στην Παραγγελία 

"ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ" σημαίνει τις υπηρεσίες (εάν υπάρχουν) που περιγράφονται στην Παραγγελία 

Ο όρος "ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ" περιλαμβάνει σχεδιαγράμματα, σχέδια, δεδομένα ή άλλες 
πληροφορίες σχετικά με τα Αγαθά ή τις Υπηρεσίες 

H "ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ" περιλαμβάνει αλλά δεν περιορίζεται σε τηλεομοιοτυπία 
και συγκρίσιμα μέσα επικοινωνίας. 

1.2 Κάθε αναφορά στους παρόντες Όρους σε νόμο, κανονισμό ή νομική απαίτηση θα 
ερμηνεύεται ως παραπομπή σε εκείνο τον νόμο, κανονισμό ή νομική απαίτηση όπως 
τροποποιήθηκε, επανεκδόθηκε ή επεκτάθηκε κατά τη δεδομένη στιγμή. 

1.3 Οι επικεφαλίδες αυτών των όρων είναι μόνο για λόγους ευκολίας και δεν επηρεάζουν την 
ερμηνεία τους. 

2. Βάση των προμηθειών
2.1 Η Παραγγελία αποτελεί προσφορά του Αγοραστή για την αγορά των Προϊόντων και / ή 
την απόκτηση Υπηρεσιών από τον Πωλητή που υπόκεινται στους παρόντες Όρους. 

2.2 Οι παρόντες Όροι ισχύουν για τη Σύμβαση, εξαιρουμένων οποιωνδήποτε άλλων όρων ή 
προϋποθέσεων (1) επί των οποίων έχει παρασχεθεί στον Αγοραστή οποιαδήποτε προσφορά από 
τον Πωλητή ή τον αντιπρόσωπο ή τον υπάλληλο ή (2) με την οποία γίνεται δεκτή η Παραγγελία ή 
που υποτίθεται ότι γίνεται δεκτή από τον Πωλητή του αντιπροσώπου του ή του υπαλλήλου του. 

2.3 Η Παραγγελία θα θεωρηθεί ανεπιφύλακτα αποδεκτή από τον Πωλητή εκτός και αν ο 
Πωλητής ειδοποιήσει τον Αγοραστή, για το αντίθετο γραπτώς εντός 7 ημερών από την 
ημερομηνία παραλαβής της. 

2.4 Δεν νοείται παραλλαγή της Παραγγελίας ή των παρόντων Όρων, εκτός εάν συμφωνηθεί 
στη Συγγραφή μεταξύ των εξουσιοδοτημένων αντιπροσώπων του Αγοραστή και του Πωλητή. 

3. Προδιαγραφή
3.1 Η ποσότητα, η ποιότητα και η περιγραφή των Αγαθών ή / και των Υπηρεσιών υπόκεινται, 

υπό τους όρους που προβλέπονται, στους παρόντες Όρους, (i) όπως καθορίζεται στην 
Παραγγελία, (ii) όπως ορίζεται σε οποιεσδήποτε ισχύουσες Προδιαγραφές που παρέχονται από 
τον Αγοραστή στον Πωλητή ή ετοιμάζονται από τον Πωλητή και συμφωνούνται εγγράφως από 
τον Αγοραστή (iii) διαφορετικά όπως έχει εγκριθεί στη Συγγραφή από τον Αγοραστή μετά την 
οριστικοποίηση της Παραγγελίας, ανάλογα με όποιο από τα παραπάνω εφαρμόζεται. 

3.2 Τυχόν Προδιαγραφές που παρέχονται από τον Αγοραστή στον Πωλητή ή προετοιμάζονται 
ειδικά από τον Πωλητή για τον Αγοραστή σε σχέση με τη Σύμβαση μαζί με τα δικαιώματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας, τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας ή άλλα δικαιώματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας στις Προδιαγραφές είναι αποκλειστική ιδιοκτησία του Αγοραστή. Ο 
Πωλητής δεν αποκαλύπτει σε τρίτους ούτε χρησιμοποιεί οποιεσδήποτε τέτοιες Προδιαγραφές 
εκτός αν γνωστοποιηθούν δημόσια με την προϋπόθεση πως δεν υπάρχει κανένα σφάλμα από 
πλευράς του Πωλητή ή όπως απαιτείται από το νόμο ή για τους σκοπούς της Σύμβασης. 

3.3 Ο Πωλητής συμμορφώνεται με όλους τους ισχύοντες νόμους, κανονισμούς και νομικές 

απαιτήσεις σχετικά με την κατασκευή, συσκευασία, πακετάρισμα και παράδοση των Προϊόντων ή 
/ και την εκτέλεση των Υπηρεσιών. 

3.4 Ο Πωλητής δεν θα αρνηθεί αδικαιολόγητα οποιοδήποτε αίτημα του Αγοραστή να 

επιθεωρήσει και να δοκιμάσει τα Αγαθά κατά την κατασκευή, επεξεργασία ή αποθήκευση στις 
εγκαταστάσεις του Πωλητή ή οποιουδήποτε τρίτου πριν από την παράδοση και ο Πωλητής θα 
παράσχει στον Αγοραστή όλες τις ευλόγως απαραίτητες διευκολύνσεις σχετικά με την 
επιθεώρηση και τη δοκιμή του προϊόντος. 

3.5 Εάν, μετά από επιθεώρηση ή δοκιμή, ο Αγοραστής δεν μείνει ικανοποιημένος ότι τα Αγαθά 
ανταποκρίνονται από κάθε άποψη στη Σύμβαση και ο Αγοραστής ενημερώσει τον Πωλητή 
εντός 7 ημερών από την επιθεώρηση ή τη δοκιμή, ο Πωλητής λαμβάνει τα απαραίτητα μέτρα 
προκειμένου να εξασφαλίσει τη συμμόρφωση με τους ισχύοντες κανονισμούς. Η μη 
συμμόρφωση από πλευράς του Πωλητή θα δώσει το δικαίωμα στον Αγοραστή να τερματίσει τη 

Σύμβαση. 

3.6 Τα εμπορεύματα πρέπει να επισημαίνονται σύμφωνα με τις οδηγίες του Αγοραστή και 
τους ισχύοντες κανονισμούς ή απαιτήσεις του μεταφορέα και να είναι κατάλληλα συσκευασμένα 

και ασφαλισμένα έτσι ώστε να φθάνουν στον προορισμό τους σε άθικτη κατάσταση κατά τη 
συνήθη πορεία. 

4. Τιμή Αγαθών και Υπηρεσιών
4.1 Η Τιμή των Προϊόντων ή / και των Υπηρεσιών θα είναι όπως ορίζεται στην Παραγγελία 
και,  εκτός  αν  ορίζεται  διαφορετικά,  θα  περιλαμβάνει  ολόκληρη  τη     συσκευασία,  το 
πακετάρισμα, την αποστολή, τη μεταφορά, την ασφάλιση και την παράδοση των Αγαθών στη 

Διεύθυνση (Παράδοσης) την οποία υπέδειξε ο Αγοραστής και οποιαδήποτε επιπλέον φροντίδα 

σχετικά με τα Αγαθά, δασμούς ή εισφορές. 

4.2 Δεν μπορεί να γίνει καμία αύξηση της Τιμής (είτε λόγω αυξημένου κόστους υλικού, 
εργασίας ή μεταφοράς, διακύμανσης των συναλλαγματικών ισοτιμιών ή με άλλο τρόπο) χωρίς 
την προηγούμενη συγκατάθεση του αγοραστή στη Συγγραφή Υποχρεώσεων. 

5. Όροι πληρωμής 
5.1 Ο Πωλητής θα δικαιούται να τιμολογήσει τον Αγοραστή κατά ή ανά πάσα στιγμή μετά 

την παράδοση των Προϊόντων ή την εκτέλεση των Υπηρεσιών, ανάλογα με την περίπτωση και 
κάθε τιμολόγιο θα αναφέρει τον αριθμό της Παραγγελίας. 

5.2    Η πληρωμή θα είναι όπως αναφέρεται στην Εντολή Αγοράς 

5.2 Ο Αγοραστής δικαιούται να συμψηφίσει έναντι της Τιμής οποιαδήποτε ποσά οφειλόμενα 
σε αυτόν από πλευράς του Πωλητή. 

6. Π αράδοση

6.1 Τα Αγαθά παραδίδονται και οι Υπηρεσίες εκτελούνται στη 
Διεύθυνση Παραλαβής την ημερομηνία ή εντός της προθεσμίας που 
καθορίζεται στην Παραγγελία, και στις δύο περιπτώσεις κατά τις 
συνήθεις εργάσιμες ώρες του Αγοραστή. 

6.2 Η ημερομηνία παράδοσης των Προϊόντων ή η εκτέλεση των 
Υπηρεσιών μπορεί να προσδιοριστεί μετά την οριστικοποίηση της 
Παραγγελίας, οπότε ο Αγοραστής θα πρέπει να ειδοποιήσει τον 
Πωλητή σχετικά με την καθορισμένη ημερομηνία παράδοσης. 

6.3 Ο χρόνος παράδοσης των Αγαθών και της εκτέλεσης των 
Υπηρεσιών είναι ουσιώδους σημασίας καθώς και η παράλειψη από 

πλευράς του Πωλητή να εκπληρώσει την Παραγγελία στον 
καθορισμένο χρόνο παράδοσης, πράγμα που συνιστά ουσιώδη 
παραβίαση της Σύμβασης σύμφωνα με το άρθρο 9.2.5 και δεν αναιρεί 
τη ρήτρα 6.9 και οποιαδήποτε άλλη διάταξη στο παρόν, οπότε όλα τα 
παραπάνω αποτελούν λόγο άμεσης λύσης της σύμβασης από τον 
Αγοραστή. 

6.4 Κάθε παράδοση ή αποστολή των Αγαθών πρέπει να συνοδεύεται 
από ένα σημείωμα συσκευασίας που αναφέρει τον αριθμό της 
παραγγελίας και πρέπει να υπάρχει σε εμφανές σημείο. 

6.5 Εάν τα Αγαθά πρόκειται να παραδοθούν ή οι Υπηρεσίες 
πρόκειται να εκτελεστούν τμηματικά, η Σύμβαση θα αντιμετωπίζεται 

ως ενιαία σύμβαση και δεν μπορεί να διαχωριστεί. 

6.6 Ο Αγοραστής δικαιούται να απορρίψει τα παραδοθέντα Αγαθά 
που δεν ανταποκρίνονται στη Σύμβαση και δεν θεωρείται ότι έχει 
αποδεχθεί οποιαδήποτε Αγαθά μέχρις ότου ο Αγοραστής έχει την 

κατάλληλη προθεσμία προκειμένου να τα επιθεωρήσει για ορατά και 
εμφανή ελαττώματα μετά την παράδοση, σε κάθε περίπτωση όχι 
λιγότερο από 10 ημέρες αργότερα· με την προϋπόθεση όμως ότι 
οποιαδήποτε τέτοια αποδοχή από τον αγοραστή δεν θα επηρεάσει τα 
δικαιώματά του ούτε θα μειώσει τις υποχρεώσεις του Πωλητή βάσει 
των διατάξεων εγγύησης και αποζημίωσης του άρθρου 8 σε σχέση με 
οποιοδήποτε άλλο ελάττωμα (λανθάνον ή μη). 

6.7 Ο Πωλητής οφείλει να παράσχει στον Αγοραστή κατά τη στιγμή 
της παράδοσης ή αμέσως μετά (αλλά οπωσδήποτε όχι αργότερα από 7 

ημέρες από αυτήν) οποιεσδήποτε οδηγίες ή άλλες πληροφορίες που 
απαιτούνται για να επιτρέψουν στον Αγοραστή να αποδεχθεί την 
παράδοση των Αγαθών και τις Υπηρεσίες οι οποίες τα συνοδεύουν. 

6.8 Ο Αγοραστής δεν υποχρεούται να επιστρέψει στον Πωλητή 
οποιεσδήποτε συσκευασίες ή υλικά συσκευασίας για τα Αγαθά, 
ανεξάρτητα από το εάν οποιαδήποτε Αγαθά γίνονται αποδεκτά από 
τον Αγοραστή. 

6.9 Εάν παραδίδεται μικρότερη από την ποσότητα των Προϊόντων 
που καθορίζονται στην Παραγγελία ή έχει συμφωνηθεί με άλλο τρόπο, 
πέραν των άλλων μέσων που διαθέτει σύμφωνα με τους όρους 6.3 και 
6.9, ο Αγοραστής δικαιούται να απαιτήσει την άμεση παράδοση της 
εκκρεμούσας ποσότητας Αγαθών ή μέρους και / ή να απορρίψει τη 
μελλοντική παράδοση των ανεξόφλητων Αγαθών ή τμημάτων τους 
και να μειώσει ανάλογα την Τιμή για κάθε απορριφθείσα ποσότητα. 

Εάν παραδοθεί περισσότερη από την ποσότητα των αγαθών που 
προσδιορίζονται στην Παραγγελία ή συμφωνηθεί διαφορετικά, ο 
Αγοραστής δικαιούται (1) να απορρίψει την υπερπροσφορά των 
Αγαθών και να χρεώσει τον Πωλητή, συμπεριλαμβανομένου του 
συμψηφισμού με την καταβολή της τιμής, το κόστος αποθήκευσης, (2) 
να αποδεχθεί την υπερπροσφορά των Αγαθών ή οποιοδήποτε τμήμα 

της και να πληρώσει το τμήμα της τιμής που αντιστοιχεί στην 
υπερπροσφορά ανάλογα με την ποσότητα των παραγγελιών που έχουν 
παραγγελθεί ή συμφωνηθεί με άλλον τρόπο. Ο Αγοραστής δεν 
υποχρεούται να επιστρέψει οποιαδήποτε υπερπροσφορά απορρίφθηκε 
και εάν ο Πωλητής δεν αφαιρέσει την υπερπροσφορά εντός 10 ημερών 
από την ειδοποίηση από τον Αγοραστή για απόρριψη, ο Αγοραστής 
δικαιούται να θεωρήσει ότι η υπερπροσφορά αυτή έχει καταπέσει από 

τον Πωλητή και να την απορρίψει κατά βούληση ή να την 
αποθηκεύσει με έξοδα του Πωλητή, διατηρώντας το δικαίωμα να τη 
μεταχειρίζεται ως εγγύηση οποιαδήποτε στιγμή στη συνέχεια με 
ειδοποίηση προς τον Πωλητή. 

7. Κίνδυνος και Ιδιοκτησία

7.1 Εάν μια Παραγγελία περιέχει ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΕΜΠΟΡΙΚΟΥΣ 
ΟΡΟΥΣ, η Σύμβαση θα διέπεται από τους ΔΙΕΘΝΕΙΣ 
ΕΜΠΟΡΙΚΟΥΣ ΟΡΟΥΣ 2020. Εάν η Παραγγελία δεν έχει 
ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΕΜΠΟΡΙΚΟΥΣ ΟΡΟΥΣ, τότε θα ισχύει η παράγραφος 
7.2 παρακάτω, εκτός αν αναφέρεται ρητά κάτι διαφορετικό. 

7.2 Κίνδυνος πρόκλησης ζημίας ή απώλειας των εμπορευμάτων 
(εξαιρουμένης οποιασδήποτε ζημίας ή απώλειας που προκλήθηκε από 
οποιοδήποτε ελάττωμα στα υπάρχοντα προϊόντα πριν από την 
ολοκλήρωση της παράδοσης) μεταβιβάζεται στον Αγοραστή μετά την 
αποδοχή των αγαθών από τον αγοραστή σύμφωνα με τη Σύμβαση. 

7.3 Η ιδιοκτησία στα Αγαθά μεταβιβάζεται στον Αγοραστή όταν 
τα Αγαθά τεθούν στη διάθεση του Αγοραστή ή του μεταφορέα στον 
τόπο αποστολής του Πωλητή, εκτός εάν η πληρωμή για τα Αγαθά 
γίνεται πριν από την αποστολή ή την παράδοση, οπότε ο τίτλος των 
Αγαθών θα περάσει στον Αγοραστή μετά την πληρωμή. 

8. Εγγυήσεις και Ευθύνη
8.1 Ο Πωλητής εγγυάται στον αγοραστή ότι για χρονικό διάστημα 
12 μηνών από την ημερομηνία παράδοσης, εκτός εάν καθορίζεται 
μεγαλύτερη προθεσμία στην Παραγγελία ή προσφέρεται από τον 
Πωλητή (όποια είναι μεγαλύτερη), τα Αγαθά που παραδίδονται στο 
πλαίσιο της Σύμβασης: 
8.1.1 Θα έχουν ικανοποιητική ποιότητα και θα είναι κατάλληλα για 
οποιοδήποτε σκοπό που έχει διατεθεί από τον Πωλητή ή 
γνωστοποιηθεί στον Πωλητή κατά τη στιγμή της παραγγελίας 
8.1.2 Θα είναι απαλλαγμένα από ελαττώματα στο σχεδιασμό, στο 
υλικό και στην κατασκευή 
8.1.3 Θα αντιστοιχούν σε οποιεσδήποτε σχετικές Προδιαγραφές ή 
δείγματα, και 
8.1.4 Θα συμμορφώνονται με όλους τους ισχύοντες νόμους, 
κανονισμούς και νομικές απαιτήσεις σχετικά με την κατασκευή, 
παραγωγή, μεταφορά, πώληση και / ή προώθηση των Αγαθών 
8.2 Ο   Πωλητής   εγγυάται   στον   Αγοραστή   ότι   οι   Υπηρεσίες 
εκτελούνται από δεόντως εξειδικευμένο και εκπαιδευμένο προσωπικό 
με τη δέουσα επιμέλεια και φροντίδα και με υψηλό επίπεδο ποιότητας, 
όπως είναι λογικό για τον Αγοραστή να περιμένει σε κάθε περίπτωση, 
σύμφωνα με όλους τους ισχύοντες νόμους, τους κανονισμούς και τις 
νομικές απαιτήσεις και εάν οι Υπηρεσίες οι οποίες συνοδεύουν τα 
προϊόντα πραγματοποιηθούν στις εγκαταστάσεις του Αγοραστή, ο 
Πωλητής θα πρέπει (i) να προβλέψει κάθε κίνδυνο σε ποσό επαρκές 
για να καλύψει τυχόν ζημίες ή φθορές που προκαλούνται στον 
Αγοραστή, την περιουσία του ή τους υπαλλήλους του ή στους δικούς 
του υπαλλήλους ή άλλους παράγοντες που σχετίζονται με την 
εκτέλεση των Υπηρεσιών, (ii) να συμμορφωθεί με την Πολιτική και 
τους κανόνες περί προστασίας της υγείας, ασφάλειας και 
περιβάλλοντος του Αγοραστή που θα παρασχεθούν στον Πωλητή και 
(iii) να μεριμνήσει ώστε οι υπάλληλοι ή οι αντιπρόσωποι του Πωλητή 
να διατηρήσουν ως εμπιστευτική κάθε πληροφορία που 
αποκαλύπτεται ή τίθεται στη διάθεση ή την εποπτεία (είτε προφορικά, 
γραπτώς ή με τυχόν άλλο τρόπο) αυτών των υπαλλήλων ή 
αντιπροσώπων ενώ βρίσκεται στις εγκαταστάσεις του αγοραστή. 

8.3 Με την επιφύλαξη οποιασδήποτε άλλης προσφυγής, εάν κάποια Αγαθά ή Υπηρεσίες δεν 
παρασχεθούν ή εκτελεστούν σύμφωνα με τη Σύμβαση, τότε ο Αγοραστής δικαιούται: 

8.3.1 Να απαιτήσει από τον Πωλητή να επισκευάσει τα Αγαθά ή να προμηθεύσει 
αντικείμενα αντικατάστασης ή Υπηρεσίες σύμφωνα με τη σύμβαση εντός 7 ημερών ή 

8.3.2 Με την αποκλειστική επιλογή του αγοραστή και αν ο Αγοραστής έχει προηγουμένως 
απαιτήσει από τον Πωλητή να επισκευάσει τα Αγαθά ή να προμηθεύσει αντικείμενα ή 
Υπηρεσίες αντικατάστασης, να θεωρήσει τη Σύμβαση ως καταγγελλόμενη λόγω 
παραβίασης του Πωλητή και (1) να αντικαταστήσει, να επισκευάσει, (2) και / ή να 
αποκαταστήσει τα ελαττωματικά αγαθά ή / και υπηρεσίες από τρίτους, το κόστος του 
οποίου ο Αγοραστής θα έχει το δικαίωμα να χρεώσει στον Πωλητή, συμπεριλαμβανομένου 
του Συμψηφισμού έναντι πληρωμής οποιουδήποτε μη καταβληθέντος τμήματος της τιμής. 

8.4 Ο Πωλητής υποχρεούται να αποζημιώσει πλήρως τον Αγοραστή για κάθε κώλυμα, 
απώλεια, αποζημίωση, έξοδα και (συμπεριλαμβανομένων των δικαστικών εξόδων) που 
καταβλήθηκαν, επιβλήθηκαν ή πληρώθηκαν από τον Αγοραστή ως αποτέλεσμα ή σε σχέση 
με: 

8.4.1 Παραβίαση οποιασδήποτε εγγύησης που παρέχεται από τον Πωλητή σε σχέση με τα 
Προϊόντα ή τις Υπηρεσίες: 

8.4.2 Κάθε ισχυρισμός ότι τα Προϊόντα ή οι Υπηρεσίες παραβιάζουν ή η εισαγωγή, η 

χρήση ή η μεταπώλησή τους, παραβιάζει το δίπλωμα ευρεσιτεχνίας, το δικαίωμα 
πνευματικής ιδιοκτησίας, το δικαίωμα σχεδίου, το εμπορικό σήμα ή άλλα δικαιώματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας οποιουδήποτε άλλου προσώπου, εκτός αν η αξίωση αυτή 
προκύπτει άμεσα από τη συμμόρφωση με οποιεσδήποτε προδιαγραφές που παρέχεται από 
τον Αγοραστή 

8.4.3 Οποιαδήποτε ευθύνη απορρέει από τους ισχύοντες νόμους ή κανονισμούς περί 

προστασίας των καταναλωτών όσον αφορά τα Προϊόντα ή τις Υπηρεσίες 

8.4.4 Οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη του Πωλητή ή των υπαλλήλων, αντιπροσώπων ή 
υπεργολάβων του κατά την προμήθεια, παράδοση και εγκατάσταση των Αγαθών· και 

8.4.5 Οποιαδήποτε ενέργεια ή παράλειψη οποιουδήποτε προσωπικού του Πωλητή σε 
σχέση με την Απόδοση των Υπηρεσιών. 

8.5 Ούτε ο Πωλητής ούτε ο Αγοραστής ευθύνονται έναντι του άλλου ή θεωρούνται ότι 
παραβιάζουν τη Σύμβαση λόγω οποιασδήποτε καθυστέρησης στην εκτέλεση ή μη 
εκτέλεσης οποιασδήποτε από τις υποχρεώσεις του σε σχέση με τα Προϊόντα ή τις 
Υπηρεσίες, αν η καθυστέρηση ή η αποτυχία είναι πέρα από τον εύλογο έλεγχο της όποιας 
πλευράς. Με την επιφύλαξη της γενικότητας των προαναφερθέντων, τα ακόλουθα 
θεωρούνται ως αίτια πέρα από εύλογο έλεγχο: 

8.5.1 Φυσικές καταστροφές, έκρηξη, πλημμύρα, καταιγίδα, πυρκαγιά ή ατύχημα 

8.5.2 Πόλεμος ή απειλή πολέμου, δολιοφθοράς, εξέγερσης, δημοσίων διαταραχών ή 
επίταξης 

8.5.3 Περιορισμοί ή εμπάργκο εισαγωγής ή εξαγωγής 

8.5.4 Απεργίες, αποκλεισμοί ή άλλες βιομηχανικές ενέργειες ή εμπορικές διαφορές (είτε 
αφορούν εργαζόμενους είτε τον Πωλητή είτε τον Αγοραστή ή Τρίτους) 

Ωστόσο, μηχανική βλάβη ή αποτυχία στην παροχή υπηρεσιών κοινής ωφέλειας δεν 

θεωρείται ως αιτία η οποία προκαλεί τον εύλογο έλεγχο της κάθε πλευράς. 

9. Καταγγελία

9.1 Ο Αγοραστής δικαιούται να ακυρώσει οποιαδήποτε Παραγγελία για σύνολο ή μέρος 
μόνο των Αγαθών ή / και των Υπηρεσιών, ειδοποιώντας τον Πωλητή οποτεδήποτε πριν 
από την παράδοση, οπότε η αποκλειστική ευθύνη του Αγοραστή είναι να πληρώσει στον 
Πωλητή το κόστος που όντως επιβλήθηκε μέχρι σήμερα από τον Πωλητή λόγω της 
οριστικοποίησης της Παραγγελίας από τον Αγοραστή. Με την προϋπόθεση όμως ότι το 
κόστος αυτό αποδεικνύεται δεόντως εγγράφως με πληρωμένες αποδείξεις ή με παρόμοια 
έγγραφα του Αγοραστή. 

9.2 Ο Αγοραστής δικαιούται να καταγγείλει τη Σύμβαση χωρίς ευθύνη του Πωλητή, 
ειδοποιώντας τον Πωλητή ανά πάσα στιγμή αν: 

9.2.1 Αυτός (ο Πωλητής) προβαίνει σε οποιαδήποτε εθελοντική διευθέτηση με τους 
πιστωτές του ή κηρύσσεται σε πτώχευση ή υπόκειται σε διοικητική εντολή ή τίθεται υπό 
εκκαθάριση (με άλλο τρόπο εκτός από τη συγχώνευση ή την ανασυγκρότηση)· ή 

9.2.2 Ορίζεται παραλήπτης για οποιοδήποτε από τα περιουσιακά στοιχεία του Πωλητή· ή 
9.2.3 Ο Πωλητής παύει ή απειλεί να παύσει να ασκεί τις δραστηριότητές του· ή 

9.2.4 Ο Αγοραστής πιστεύει εύλογα ότι οποιοδήποτε από τα γεγονότα που αναφέρονται 
παραπάνω πρόκειται να συμβεί σε σχέση με τον Πωλητή οπότε και τον ενημερώνει 
σχετικά. 

9.2.5 Εάν ο Πωλητής διαπράξει ουσιώδη παραβίαση οποιασδήποτε διάταξης της 

Σύμβασης. 

10. Γενικά
10.1 Ο Αγοραστής είναι μέλος του ομίλου εταιρειών του οποίου η εταιρεία συμμετοχών 
είναι η Syngenta AG και ως εκ τούτου ο Αγοραστής μπορεί να εκτελέσει οποιεσδήποτε 
από τις υποχρεώσεις του ή να ασκήσει οποιοδήποτε από τα δικαιώματά του σύμφωνα με 
το παρόν ή από οποιοδήποτε άλλο μέλος της ομάδας του, με την προϋπόθεση ότι 
οποιαδήποτε ενέργεια ή παράλειψη οποιουδήποτε άλλου τέτοιου μέλους θεωρείται ότι 
είναι η πράξη ή παράλειψη από πλευράς του Αγοραστή. 
10.2 Η Σύμβαση είναι προσωπική για τον Πωλητή και ο Πωλητής δεν αναθέτει ή δεν 

μεταβιβάζει ή δεν προτίθεται να μεταβιβάσει ή να μεταφέρει σε οποιοδήποτε άλλο 
πρόσωπο οποιοδήποτε από τα δικαιώματά του ή με υπεργολαβία σε οποιαδήποτε από τις 
υποχρεώσεις του βάσει της Σύμβασης χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση του 
Αγοραστή. 

10.3 Οποιαδήποτε ειδοποίηση που απαιτείται ή επιτρέπεται να δοθεί από ένα από τα 
συμβαλλόμενα μέρη στο άλλο σύμφωνα με τη Σύμβαση θα είναι γραπτή προς τον εν λόγω 
αντισυμβαλλόμενο στην έδρα της εταιρείας του ή την κύρια έδρα της επιχείρησής του ή σε 
άλλη διεύθυνση που μπορεί να κοινοποιηθεί κατά το κρίσιμο χρονικό διάστημα της 
παρούσας διάταξης στο μέρος που προβαίνει στην ειδοποίηση. 

10.4 Ο Πωλητής θα πρέπει (i) να διατηρεί εμπιστευτική οποιαδήποτε πληροφορία 
παρέχεται από ή για λογαριασμό του Αγοραστή (προφορικά ή εγγράφως) σε σχέση με την 
παρούσα Σύμβαση, ii) συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά των Προδιαγραφών που 
παρέχονται από ή για λογαριασμό του Αγοραστή, (iii) να αποκαλύπτει τέτοιες 
πληροφορίες μόνο σε εκείνους τους υπαλλήλους ή αντιπροσώπους του Πωλητή που 
χρειάζεται να έχουν πρόσβαση σε τέτοιες πληροφορίες για την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεων του Πωλητή στο πλαίσιο της Σύμβασης και (iv) να χρησιμοποιήσουν τη 

δέουσα προσοχή και να λάβουν τα κατάλληλα μέτρα, έτσι ώστε να εξασφαλίζεται η 
εμπιστευτική μεταχείριση αυτών των πληροφοριών από τους εν λόγω υπαλλήλους ή 
αντιπροσώπους του πωλητή. Αυτή η ρήτρα 10.4 θα παραμείνει και μετά τη λήξη της 
Σύμβασης για 5 χρόνια και οποιαδήποτε παράβαση αυτής της ρήτρας θεωρείται σημαντική 
παράβαση της παρούσας Σύμβασης σύμφωνα με το άρθρο 9.2.5. 

10.5 Απαλλαγή από τον Αγοραστή, ή αποποίηση της Σύμβασης από τον Πωλητή θα 
θεωρείται ως παραίτηση/αποποίηση από τυχόν παραβίαση της ίδιας ή οποιασδήποτε άλλης 

διάταξης. 

10.6 Εάν κάποια διάταξη της Σύμβασης είναι στην κατοχή οποιασδήποτε αρμόδιας αρχής 

ως άκυρη ή ανεφάρμοστη εν όλω ή εν μέρει ως προς την εγκυρότητα των άλλων διατάξεων 
των παρόντων Όρων και δεν θίγεται το υπόλοιπο της εν λόγω διάταξης. 

10.7 Η Σύμβαση διέπεται από τους νόμους της Ελλάδος και υπόκειται στη δικαιοδοσία 
των δικαστηρίων των Αθηνών. 

10.8 Η Σύμβαση θα είναι η πλήρης και η τελική συμφωνία μεταξύ των συμβαλλομένων 
και οποιαδήποτε προηγούμενη συμφωνία, κατανόηση ή συζήτηση μεταξύ των μερών 
(προφορική ή γραπτή) θα πρέπει να αντικαθίσταται από την παρούσα Σύμβαση 

Ενημερώθηκε στις Σεπτέμβριος  2023 
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